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RESUMO

Com o inicio da Covid-19 e do isolamento social, o setor educacional também foi afetado. Isso
culminou em novas metodologias, que desafiaram o desenvolvimento do trabalho a distancia. Logo,
saber sobre a situacdo de familias de pessoas com deficiéncias € um dos pontos a se pesquisar neste
cenario. Diante disto, esse estudo teve o objetivo de descrever e analisar elementos educacionais
inerentes ao contexto de familias de pessoas com deficiéncias durante o ensino remoto, que ocorreu
na pandemia da Covid-19. Esse estudo caracteriza-se como bibliografico, com delineamento
descritivo, que sera discutido na perspectiva qualitativa e analisado com base na analise de contetdo.
Foram explorados 3 periddicos, e foram encontradas 40 produgdes, sendo que 4 destas versam sobre
familias de pessoas com deficiéncias. Descrevemos, com base na literatura levantada
sistematicamente, os desafios referentes a tecnologia, a interacdo familiar ¢ o impacto das
vulnerabilidades sociais que ja existiam desde antes da Covid-19. A superacdo desses desafios ¢ mais
coesa com o0 apoio da escola para a familia. Apoiar com o ensino do uso das tecnologias, utilizagao
de aparelhos de mais comum acesso e outras estratégias (que culminem em uma tendéncia de maior
aproximagdo da familia e alunato da escola) sdo validas. E propor orientagdes para as familias dos
alunos com deficiéncias. Isso pode fazer com que as familias também auxiliem na aprendizagem e no
desenvolvimento de seus filhos.

Palavras-chave: Educagdo Especial. Pandemia. Covid-19. Ensino Remoto. Familia.

ABSTRACT

With the onset of Covid-19 and social isolation, the educational sector was also affected. This
culminated in new methodologies, which challenged the development of remote work. Therefore,
knowing about the situation of families of people with disabilities is one of the points to be researched
in this scenario. In view of this, this study aimed to describe and analyze educational elements inherent
to the context of families of people with disabilities during remote teaching, which occurred in the
Covid-19 pandemic. This study is characterized as bibliographic, with a descriptive design, which
will be discussed in a qualitative perspective and analyzed based on content analysis. 3 journals were
explored, and 40 productions were found, 4 of which are about families of people with disabilities.
We describe, based on the literature systematically collected, the challenges related to technology,
family interaction and the impact of social vulnerabilities that already existed before Covid-19.
Overcoming these challenges is more cohesive with the school's support for the family. Support with
teaching the use of technologies, use of devices with more common access and other strategies (which
culminate in a tendency to bring the family and students closer to the school) are valid. It is to propose
guidelines for the families of students with disabilities. This can make families also assist in their
children's learning and development.

Keywords: Special education. Pandemic. Covid-19. Remote Teaching. Family.
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1. INTRODUCAO

Em dezembro de 2019, os primeiros casos do virus SARS-CoV-2, conhecido como
Covid-19, surgiram na China. No Brasil, o primeiro caso de Covid-19 surgiu em fevereiro de
2020. Em margo de 2020, a Organizagao Mundial da Saude (OMS) declarou o inicio de uma

pandemia, devido a disseminacao global do virus (Oliveira-Neta; Nascimento; Falcao, 2020).

Devido ao alto niimero de contaminacdo, disseminagdo rapida e, principalmente,
letalidade por conta do virus, a OMS adotou como medida mais eficiente o isolamento social.
No Brasil, essas medidas de isolamento social foram, a saber: fechamento de escolas,

universidades, comércios, bares, restaurantes, praia, parques, entre outros (Bagatini, 2021).

Com o inicio da Covid-19 e do isolamento social, varios setores foram afetados, entre
eles o educacional. As aulas presenciais foram suspensas, na tentativa de combater a
disseminag¢do do virus. Nos esfor¢os de dar continuidade ao ensino das pessoas, as instituigdes
aderiram ao ensino remoto — ou seja, as acdes educacionais passaram a ser realizadas online,
por meio de Tecnologias Digitais de Informag¢ao e Comunicacao (Cordeiro, 2020; Oliveira;

Gomes; Barcellos, 2020; Lima; Costa; Vasconcellos, 2021; Orlando; Alves; Meletti, 2021).

Uma metodologia diferente foi posta repentinamente, o que pdde resultar em inumeros
desafios ao desenvolver o trabalho a distancia. Outrora, desafios tendem a se intensificar
quando esses alunos possuem deficiéncias, devido a tradicional marginalizacdo que essa

populacao softre, inclusive, no contexto educacional (Mendes, 2010; Dias; Pinto, 2020).

Precisamos ter uma maior ciéncia do panorama de familias em relacdo ao modelo
remoto. E, ainda, necessitamos ter conhecimento de como familias de pessoas com deficiéncias
se situaram neste contexto de pandemia. Urge, entdo, a necessidade de asseverarmos, por meio
de uma minuciosa leitura de parte da literatura, como essas duas varidveis convergem. Familias
de alunos com deficiéncias, quais foram os elementos inerentes registrados por pesquisas sobre

isto? Essa pergunta nos orienta em relacdo ao intuito principal que temos com este estudo.

O presente levantamento bibliografico tem como objetivo descrever e analisar

elementos educacionais inerentes ao contexto de familias de pessoas com deficiéncias durante
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0 ensino remoto, que ocorreu na pandemia da Covid-19.

Esse intuito se justifica ao pensarmos nas contribui¢des cientificas que esse
levantamento sistematizado pode dar para a esfera da educagdo, ciéncia, tecnologia e
informacao. Esse levantamento, de um tema recente, colabora para elucidar e discutir os
elementos que compuseram a educacao de pessoas com deficiéncias e a condi¢ao das familias

delas em meio a uma pandemia, situagdo que, ha tempos, ndo viamos de maneira global.

2. METODO

Esse estudo caracteriza-se como bibliografico, com delineamento descritivo, que sera

discutido de maneira qualitativa (Gil, 2008).

Como critérios para selecdao, os estudos deveriam ser a) publicados no periodo da
pandemia, ou seja, a partir de fevereiro/marco de 2020 a dezembro de 2021; b) estarem em
lingua portuguesa e; c) estar em consonancia com a tematica educacdo dos alunos com
deficiéncias e suas familias durante a pandemia da Covid-19. Os critérios para exclusao foram:
a) estudos publicados fora do periodo de janeiro de 2020 a dezembro de 2021; b) ndo estar em
lingua portuguesa; c) ndo estar em consonancia com a tematica e; d) ndo dar subsidios

suficientes para a descrigdo e a analise da tematica deste estudo.

Para realizar o levantamento das publicacdes, foram utilizadas seis combinagdes de
descritores, sendo: pandemia and deficiéncia; pandemia and educagdo, pandemia and educagao
especial, covid-19 and deficiéncia, covid-19 and educagdo e covid-19 and educacdo especial.
Os periddicos utilizados foram: (a) Banco de Dados de Teses e Dissertagdes Brasileiras; (b)
Revista Brasileira de Educacao Especial, de Santa Maria, (c) e Revista Didlogos e Perspectivas

em Educacao Especial, de Marilia.

Dos resultados, somando os trés periddicos, foram encontradas inicialmente 40

produgoes, sendo que quatro (10%) destas versam sobre familias de pessoas com deficiéncias.

Destacamos entre aspas o numero de trabalhos que foram identificados em cada
periodico (separadamente), tendo em vista o uso das seis combinacdes de descritores utilizadas:

Banco de Dados de Teses e Dissertagdes Brasileiras- BDTD (33), Revista Brasileira de
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Educagao Especial, de Santa Maria, (5) e Revista Didlogos e Perspectivas em Educagdo

Especial, de Marilia (2).

Foram identificados 4 trabalhos com o tema familias de pessoas com deficiéncias,
afunilando os resultados para: Banco de Dados de Teses e Dissertacdes Brasileiras (1, 3,03%
dos 33 trabalhos encontrados), Revista Brasileira de Educacao Especial, de Santa Maria, (1,
20% dos 5 trabalhos identificados) e Revista Didlogos e Perspectivas em Educagdo Especial,

de Marilia (2, 100% dos 2 trabalhos selecionados).

O titulo do trabalho encontrado na plataforma BDTD ¢ “Covid 19: impactos na
oportunidade de participagdo em lazer de criangas com paralisia cerebral”, uma dissertacao da

autoria de Beatriz Bagatini.

O trabalho identificado na Revista Brasileira de Educacdo Especial foi “Atuacdo dos
professores de Atendimento Educacional Especializado junto aos estudantes com deficiéncia
durante a pandemia do COVID-19”, de autoria de Fernanda Matrigani Mercado Gutierres de

Queiroz e de Marcia Helena da Silva Melo.

Os trabalhos encontrados na Revista Didlogos e Perspectivas em Educacdo Especial
foram dois, por ordem alfabética, sendo eles: a) “Educacgdo inclusiva no ensino remoto:
fortalecendo o vinculo escola e familia” e; b) “O papel de maes frente a educacao e inclusao de
estudantes surdos em tempos de pandemia”. O primeiro estudo tem a autoria de Gilda Pereira
da Silva e Eliane Rose Maio. A segunda pesquisa tem a autoria de Laeda Bezerra Machado e
Maria Luciana Davi. Vale ressaltar que todos os trabalhos encontrados nos periddicos sao do

ano de 2021.

Para a averiguacao dos dados, foi usada a anélise de contetido de Bardin (2009), a qual
se debruca qualitativamente em: analise prévia; exploracdo do material e; tratamento dos

resultados.
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3. RESULTADOS

Nos Resultados deste estudo, exporemos a descricdo do que foi identificado nas
pesquisas encontradas nos periodicos. A ordem da descrigao desses estudos € a mesma do que

seguimos na apresentacao dos trabalhos no Método.

Bagatini (2021) realizou uma pesquisa com 3 maes de criangas com paralisia cerebral
(PC), com o objetivo de comparar as atividades de lazer das criangas antes e depois o periodo
de isolamento social. Isso incluia mapear as atividades de lazer, identificar a participacao das
criancas nas atividades de lazer e identificar possiveis mudancgas na rotina das criangas e das
familias. Tratou-se de um estudo descritivo e longitudinal, em que foram aplicados
questionarios e entrevistas semiestruturadas. Os resultados demonstraram que a rotina de lazer
da crianca e da familia foram alterados. Dentro do domicilio, eram realizadas brincadeiras
informais e, como consequéncia do isolamento social, a frequéncia do uso de televisdo,
videogames e celulares aumentou. Em rela¢do ao contato social com outras criangas, ndo houve
tanta modificacdo, visto que se mantinham em contato constante com primos e familiares.
Observou-se uma alteracdo na convivéncia familiar ¢ alteragdes de humor — tanto da crianga,
quanto da familia. Concluiu-se que o impacto do isolamento social foi significativo para as
criangas do estudo. Isso requer atencao, tendo em vista que sdo poucas as oportunidades na area

de lazer que as criangas com PC t€ém em comparagdo as criangas com desenvolvimento tipico.

O estudo de Queiroz e Melo (2021) objetivou analisar a atuagdo dos professores do
Atendimento Educacional Especializado (AEE) junto aos estudantes com deficiéncias da
Educagao Basica, durante o periodo de isolamento social imposto pela pandemia, levando em
consideragdo seu desempenho junto aos estudantes e suas familias. A pesquisa foi quanti-quali
e descritiva, desenvolvida por meio de um questiondrio virtual, que continha questdes abertas
e fechadas. Participaram 100 professores do AEE de diferentes regides do Brasil. Os resultados
demonstraram que 94% dos professores mantiveram contato com os estudantes e suas familias
durante o isolamento social por meio de recursos digitais como WhatsApp, Google Meet,
Google Clasroom e Plataforma Zoom. Os docentes relataram que muitas familias possuiam
dificuldades em ajudarem seus filhos nas questdes pedagogicas e em relagdo a internet e

equipamentos para as aulas online. Uma minoria relatou que as familias ndo estavam
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interessadas ¢ nao davam devolutivas das atividades dos alunos. Mas, no geral, as familias
apoiaram a forma de ensino remoto adotada. Portanto, concluiu-se que se torna relevante
intensificar as orientagdes as familias em relagdo a possibilidade de mediacdo das atividades
escolares em beneficios dos estudantes com deficiéncias, especificando quais papéis cabem a

familia, aos professores e ao Estado, para que, assim, ndo haja sobrecarga do nucleo familiar.

Silva e Maio (2021) desenvolveram um estudo com o objetivo de discutir sobre o
cenario de ensino remoto, abordando o uso de tecnologias digitais e sobre a relacdo familia-
escola frente as mudangas diante da pandemia. A metodologia se deu por meio de uma revisao
de literatura, com fontes bibliograficas selecionadas que iam ao encontro da proposta da
pesquisa. A partir dos dados encontrados, notou-se que hd uma gama de recursos tecnologicos
que favorecem a situacdo da pandemia de modo a contribuir com estratégias de ensino e
aprendizagem. No que se refere a colaboragdo familia-escola, os resultados apontaram que a
pandemia desencadeou situagdes desafiadoras, que serdo superadas se escola e familia se

disponibilizarem a cooperar entre si, pois isso ¢ essencial para promover e viabilizar o ensino.

A pesquisa de Machado e Davi (2021) teve por finalidade analisar como as maes de
estudantes surdos concebem a escola e como acompanham a escolariza¢ao dos filhos por meio
do ensino remoto. Tratou-se de uma pesquisa qualitativa, em que um roteiro de entrevista
semiestruturado foi aplicado. As entrevistas ocorreram de forma online, especificamente via
WhatsApp. Participaram cinco maes de estudantes, com a idade de 9 a 21 anos, surdos, de uma
escola publica do Recife, matriculados em classes bilingues. Os resultados obtidos apontaram
que as maes se mostraram participativas no desenvolvimento escolar e comportamento dos
filhos. Consideraram que a escola bilingue ¢ de fundamental importancia na vida dos discentes
para desenvolver a autonomia, comunicagdo e socializagdo. Também relataram que os
professores entravam em contato com elas para o envio das atividades e acompanhamento do
aprendizado dos alunos. Como aspectos negativos, notou-se uma barreira linguistica entre o
aluno surdo e a familia. Foi possivel, também, perceber que as maes possuiam dificuldades em
fazer com que os filhos se concentrassem nas aulas remotas. Concluiu-se que, para a escola, ¢
imprescindivel construir uma relagdo de parceria com as familias, pois o trabalho dessas

instituicdes auxilia na superacao de desafios recorrentes ao processo de inclusdo.
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4. DISCUSSOES

Com o ensino remoto, todos precisaram se adequar a um novo modo de trabalho, sejam
docentes, familias ou alunos. Devido as medidas de isolamento social, ocorreram alteragdes na
rotina das familias e no proprio convivio familiar (Cordeiro, 2020; Oliveira-Neta; Nascimento;

Falcao, 2020; Bagatini, 2021; Machado; Davi, 2021; Queiroz; Melo, 2021; Silva; Maio, 2021).

Nisto, houve um aumento no uso aparelhos eletronicos durante a pandemia, pois grande
parte dos docentes tiveram contato com os alunos através de plataformas digitais. Entretanto,
o trabalho remoto elucidou as desigualdades sociais, no quesito tecnologias. Isso, pelo motivo
de que familias precisaram, sem aviso prévio, ter aquisi¢cdes de ferramentas tecnologicas. Uma
das dificuldades encontradas foi em relagdo ao acesso a internet e equipamentos para as aulas
no ensino remoto. Além disso, familias e alunos precisaram aprender, repentinamente, a usar
para fins pedagdgicos computadores, celulares e tablets — isso, quando esses aparelhos sdo
adquiridos, de fato, pelos familiares dos estudantes (Cordeiro, 2020; Dias; Pinto, 2020;
Magalhaes, 2020; Oliveira; Gomes; Barcellos, 2020; Queiroz; Melo, 2021; Silva; Maio, 2021).

Cordeiro (2020) ainda aponta mais um desafio, o das familias se adaptarem a
conciliagdo das tarefas domésticas, emprego e auxilio nas atividades pedagogicas dos filhos.
Entdo, percebe-se que a pandemia afetou todas as pessoas envolvidas, direta e indiretamente,

com a educac¢ao (Bagatini, 2021; Machado; Davi, 2021; Orlando; Alves; Meletti, 2021).

Na educacdo durante a pandemia, sabemos que ndo foi demonstrado, parcialmente,
interesse pelos familiares sobre o processo de aprendizagem de seus filhos. Assim, nao
fornecendo, em relacdo as atividades propostas, poucas ou nenhumas devolutivas aos docentes
(Cury et al., 2020; Magalhaes, 2020). Mas, Orlando, Alves e Meletti (2021) nos possibilitam
construir a hipétese de que isso pode ter se dado em razdo da desarticulagdo de grandes
instancias brasileiras em relacdo a educagdo. Ou seja, ¢ necessario, ao lermos Bagatini (2021),
Machado e Davi (2021), Queiroz e Melo (2021) e Silva e Maio (2021), termos a criteriosidade

de analisarmos o micro em detrimento do macro.

Conseguimos entender ainda mais esse microcontexto com base no macrocontexto, ao

denotarmos que: a situacdo de muitos alunos, primordialmente os em situacdo de
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vulnerabilidade social, encontrarem barreiras para obter acesso a um ensino de qualidade.
Sobre pessoas com deficiéncias, entendemos parte do motivo disto ao sabermos que situacdes
de vulnerabilidade, como as da pandemia, podem agravar os desafios para essa populagdo —
devido a historicidade de exclusao delas e da retroalimentacao de mecanismos excludentes de

nossa sociedade (Mendes, 2010; Melo; Beavin; Gomes, 2019; Orlando; Alves; Meletti, 2021).

Esse descrito cenario elucida quase que uma dicotomia de posturas e tomadas de
decisdes de familias sobre a educacdo de seus filhos. Algumas tencionaram os elementos
precisos para dar um auxilio na educac¢do dos filhos, outras nao o fizeram. Claro, tendo ciéncia
que, para haver esse auxilio, era preciso que alunos e familiares tivessem formagao necessaria
para compreenderem complexidades, ainda mais dentro de um contexto tao dificultoso como

o da pandemia (Dias; Pinto, 2020; Oliveira; Gomes; Barcellos, 2020).

Mas, seguindo o estudo de Orlando, Alves e Meletti (2021), essas dicotomias e
insuficiéncias de novas estratégias e de orientagdes claras sdo em razao do fragil governo
brasileiro atuante da época, ao qual ndo proveu diretrizes que subsidiassem escolas, familias e
alunato com e sem deficiéncias em relagdo a aquisi¢ao de tecnologias, uso de aparelhos digitais,

acessibilidade programatica e estratégias didatico-pedagdgicas adequadas para a época.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Em tempos de pandemia, torna-se desafiador garantir uma educacao de qualidade para
todos os estudantes. Nessa realidade, destaca-se a situagdo do aluno com deficiéncias, que
também foi afetada devido a insercdo abrupta do ensino remoto. Descrevemos, com base na
literatura levantada sistematicamente, os desafios referentes a tecnologia, a interacdo familiar

e o impacto das vulnerabilidades sociais que ja existiam desde antes da Covid-19.

Compreender isso, além de somar com estudos ja existentes sobre a educagdo de
pessoas com deficiéncias durante a pandemia, pode acrescentar em outras vertentes de
discussdes. Por meio do entendimento das orientagdes que as familias dessa populagdo
obtiveram ou nao neste periodo, discussdes sobre isso auxiliam a elaboracdo de propostas

didatico-pedagogicas, com base em estudos cientificos do campo da Educacgdo Especial.
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No viés pratico, a superagao desses desafios ¢ mais coesa com o apoio da escola para

a

familia. Apoiar com o ensino do uso das tecnologias de mais comum acesso (como celulares

em detrimento de computadores) e outras estratégias (que culminem em uma tendéncia de

maior aproximacao da familia e alunato da escola) sdo validas. E necessario que as instituicoes

de ensino proponham orientagdes para as familias dos alunos com deficiéncias. Isso pode fazer

com que as familias também auxiliem na aprendizagem e no desenvolvimento de seus filhos

No viés académico, a superagao desses desafios se dard com estudos que proponham

a

descricdo e analise de eixos especificos da educagdo na pandemia, sejam eixos familiares, de

alunato, de docéncia ou de gestdo. Ha de se pesquisar mais sobre os impactos governamentais

¢ sobre as situacdes de vulnerabilidades sociais, visando entender como essas duas variaveis

podem criar desafios para alunos com deficiéncias e suas formagdes enquanto cidadaos.
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