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Resumo: Os Institutos Federais brasileiros tém desenvolvido politicas e a¢des
voltadas a promoc¢do do acesso, permanéncia e éxito dos estudantes do Ensino
Médio Integrado (EMI). Nesse contexto, este artigo tem como objetivo apresentar
o relato de experiéncia do Projeto Acolhimento Estudantil, implementado pelo
Servico Social no periodo de 2016 a 2020, com a finalidade de recepcionar e
auxiliar os ingressantes do EMI em sua insercdo na vida académica e institucional
no IFBA Campus Barreiras. Para tanto, o estudo baseia-se em uma revisdo da
literatura e na sistematizacdo e avaliacdo de uma das atividades do projeto: a
Entrevista Social da Matricula. Essa atividade possibilitou, por um lado, a
identificacdo das expectativas dos estudantes em relacdo ao instituto, os motivos
que levaram a escolha do curso e as condi¢des materiais necessarias para a sua
realizacdo. Por outro lado, permitiu o repasse de informagdes e orientagées iniciais
sobre a organiza¢do administrativa e pedagogica do IFBA, além de detectar os
estudantes com perfil para os programas de assisténcia estudantil e aqueles que
necessitavam de atendimento imediato ou acompanhamento pela Equipe
Multidisciplinar, pelo Nucleo de Apoio a Pessoa com Necessidades Especificas
(NAPNE) ou pela coordenagdo do curso correspondente. Em sintese, os desafios
apontados pelos estudantes e suas familias evidenciam que, para a concretizacdo
da educag¢do como um direito social, é essencial a ado¢do de politicas e medidas
que enfrentem as desigualdades sociais e educacionais.

Palavras-chave: Desigualdades Sociais e Escolares; Direito Social; Educacao
Profissional; Ensino médio integrado.

Abstract : Brazilian Federal Institutes have developed policies and actions aimed at
promoting access, retention, and success of students in Integrated High School (EMI).
In this context, this article aims to present the experience report of the Student
Reception Project, implemented by the Social Service from 2016 to 2020, with the
purpose of welcoming and assisting EMI entrants in their integration into academic
and institutional life at IFBA Campus Barreiras. To this end, the study is based on a
literature review and the systematization and evaluation of one of the project's
activities: the Enrollment Social Interview. This activity made it possible, on the one
hand, to identify the students' expectations regarding the institute, the reasons that
led them to choose the course, and the material conditions necessary for its
completion. On the other hand, it allowed the transfer of information and initial
guidance on the administrative and pedagogical organization of IFBA, in addition to
detecting students with a profile for student assistance programs and those who
needed immediate assistance or monitoring by the Multidisciplinary Team, the Support
Center for People with Specific Needs (NAPNE) or the corresponding course
coordinator. In summary, the challenges pointed out by students and their families
show that, in order to realize education as a social right, it is essential to adopt policies
and measures that address social and educational inequalities.
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1. Introducao

No ambito dos Institutos Federais, estdo em desenvolvimento acdes que visam
promover o acesso, a permanéncia e o éxito dos(as) estudantes do Ensino Médio
Integrado a Educagdo Profissional. Reconhece-se a necessidade de enfrentar as barreiras
que impedem determinado segmento da populacdo de concretizar o direito social a
educacdo. Adota-se aqui a perspectiva defendida por Carmo e Aréas (2019), que enfatiza
a importancia de um olhar atento a permanéncia como um locus de estudo e acdo, e ndo
apenas como um momento estanque da evasdo, esta entendida como o término do
processo educativo quando o(a) estudante efetivamente abandona a instituicao. Parte-se
do pressuposto que a evasdo é um fendmeno de natureza complexa, multifacetada e
multicausal, vinculado a fatores que englobam dimensdes pessoais, sociais e
institucionais, conforme abordado por Duarte (2019).

Além disso, concorda-se com Dentz e Silva (2017) que as desigualdades sociais se
agravam, o que torna as demandas por escolarizagdo cada vez mais complexas. Nesse
cendrio, o Servigo Social emerge como um instrumento privilegiado de intervencao nas
politicas de educacao. No campo da Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT), Prada
(2019) aponta que a atuagdo do(a) assistente social concentra-se no atendimento aos
discentes, bem como nos desdobramentos que esse atendimento exige. Assim como, o
assistente social executa o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), em
articulagdo com outros profissionais, visando promover o sucesso académico, a conclusao
dos cursos e a reducdo da evasdo e retencdao escolar. Ademais, o profissional realiza
orientacdo a familiares e estudantes acerca do processo de ensino-aprendizagem,
organiza acoes socioeducativas e conduz investigacGes para compreender a relacdo entre
o processo educativo e as diversas expressoes da questdo social.

De modo semelhante, ao tratar do trabalho do assistente social na EPT, Anjos (2018)
enfatiza o potencial da dimensao educativa, compreendendo que a operacionalizacdo dos
programas de assisténcia estudantil vai além da mera gestdo técnica de beneficios. Diante
da realidade plural, contraditéria e desafiadora vivenciada pela escola, a autora sublinha
a importancia de atividades que promovam o exercicio da cidadania e a formacao integral
do estudante. Isso inclui a participagdo em atividades artisticas, culturais, esportivas e de
lazer; a promocdo, prevencdo e protecao a sadde da comunidade académica; o
acompanhamento pedagdgico e psicossocial de qualidade; e a oferta de beneficios sociais
que assegurem a permanéncia do estudante na escola.

Por sua vez, Duarte (2019) acentua que, a luz dos principios que regem a atuacao
dos Institutos Federais, o desenvolvimento humano deve ser compreendido de maneira
integral, contemplando aspectos biolégicos, culturais e sociais. Nesse sentido, o estudo e
a compreensdo das questdes sociais tornam-se fundamentais, justificando a necessidade
de insercado de profissionais do Servico Social no atendimento aos estudantes do Ensino
Médio Integrado.

No contexto do Servico Social do IFBA Campus Barreiras, a atuagdo esta embasada
na compreensao do processo de ensino-aprendizagem a partir de uma perspectiva de
totalidade. Essa abordagem reconhece que o percurso formativo dos(as) estudantes é
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atravessado por "determinacdes de ordem econdmica, social, politica e cultural que
marcam sua existéncia" (Reis, 2018, p. 126). Por esse viés, o trabalho do assistente social
¢é orientado pelas “multiplas possibilidades de atuacao na politica educacional” (CFESS,
2012, p. 12), considerando que a permanéncia escolar é um fen6meno complexo, que
demanda uma analise multifacetada e interdisciplinar (Carmo; Aréas, 2019).

Com base nessa perspectiva, este artigo tem como objetivo relatar a experiéncia do
Projeto Acolhimento Estudantil, desenvolvido pelo Servigo Social entre 2016 e 2020, com
0 propésito de recepcionar e auxiliar os(as) ingressantes dos cursos de Ensino Médio
Integrado a Educacgdo Profissional na sua inser¢cao académica e institucional no IFBA
Campus Barreiras. Metodologicamente, o estudo fundamenta-se em uma revisao de
literatura e na sistematizacao e avaliacdo de uma das principais atividades do projeto, a
Entrevista Social da Matricula, que procurava responder a questées como: Qual é o perfil
dos estudantes que ingressam no IFBA Campus Barreiras? Quais foram as motivacoes
para a escolha do curso e da instituicao? Como esses(as) estudantes percebem essa nova
etapa da vida escolar e a transicdo do ensino fundamental para o ensino médio? Quais
questdes e singularidades marcam suas trajetdrias escolares? Como se configuram as
condi¢des socioecondmicas para a permanéncia dos(as) estudantes na instituicdo?

A relevancia deste relato de experiéncia reside na oportunidade de refletir sobre as
praticas que podem ser implementadas nos Institutos Federais, envolvendo equipes
multidisciplinares, docentes, discentes e suas familias. Essas acbes devem ter como
horizonte a “posi¢ao politica da permanéncia como um continuo do processo educacional,
assegurando o direito a educacao, a aprendizagem e a toda mobilizagdo necessaria em
direcao a qualidade do ensino” (Carmo e Aréas, 2019, p. 11).

2. Ensino Médio Integrado a Educac¢ao Profissional: os desafios da
permanéncia escolar

No Brasil, a garantia do direito social a educag¢do para os jovens enfrenta enormes
desafios. Sposito (2003) afirma que, para esse segmento, o processo de socializacao sobre
a perspectiva da escola é permeado por rela¢des tensas e descontinuas. A pesquisadora
sugere que essa incongruéncia gera um descompasso entre as esperangas construidas
pelas familias em relacdo ao valor da educacdao e as aspira¢des juvenis, que se
desenvolvem em um ambiente cada vez menos marcado pela confianga nos beneficios
imediatos da escolarizacdo para a ascensdo social e a melhoria das condi¢des de vida,
aspectos que foram cruciais para as gera¢oes anteriores.

Assim, nos termos de Silva et al (2016), indica-se a urgéncia de uma ressignificacdo
do espaco-tempo das escolas de Ensino Médio, com o intuito de fortalecer a escola como
um espaco privilegiado, embora ndo exclusivo, para a constru¢do da identidade juvenil.
Conforme os autores, nas pesquisas sobre o Ensino Médio e a Educac¢do Profissional, é
essencial compreender as mediagdes entre as relagdes sociais e os fend6menos escolares,
tendo em vista a cultura e a organizacao escolar.

Outro aspecto que merece destaque é que o entendimento sobre a permanéncia
estudantil ndo pode se restringir aqueles que "sobrevivem as vicissitudes da

Anais da VII Jornada Ibero-Americana de Pesquisas em Politicas Educacionais e Experiéncias Interdisciplinares na Educa¢do. Rio de Janeiro, RJ. 2024.

925




BT S =
VIl JORNADA IBERO-AMERICANA DE PESQUISAS EM POLITICAS
JCACIONAIS E EXPERIENCIAS INTERDISCIPLINARES NA EDUCACAC

= e Rio de Janeiro 4, 5 e 6 de dezembro de 2024
‘ === A Local: Colégio Pedro Il - Campus Tijuca Il

escolarizacdo e continuam a estudar, isto é, prosseguem ano apdés ano renovando sua
matricula”" (Resende, 2019, p. 41). Corroborando Duarte (2019, p. 26), defende-se que "os
estudos sobre a institucionalizacdo das politicas de permanéncia demonstram seu papel
de inducdo no processo de resposta do Estado a questdo social decorrente das relacdes de
dominacgdo e exploracdo de classes vivenciadas no Brasil". Sob essa 6tica, a proposta de
uma educacao que tem como horizonte a democratizacao e socializacao do conhecimento
cientifico e cultural ndo pode prescindir do bindmio acesso-permanéncia (Daros, 2023).

No IFBA, diversas pesquisas tém investigado a permanéncia estudantil e a evasao
escolar no Ensino Médio Integrado a Educacao Profissional, trazendo a tona importantes
achados sobre o percurso formativo e a trajetoria escolar. Como assinala Santa Rosa
(2016), para os(as) estudantes do Ensino Médio Integrado, desde o momento da matricula
até os primeiros meses de aula, tudo é significativamente diferente em comparacao a
experiéncia educacional anterior. Aspectos como a dinamica das disciplinas, a carga
horaria, a autonomia exigida dos estudantes e a diversidade entre os colegas sdo exemplos
dessa nova realidade. A origem escolar dos ingressantes, seja de escolas publicas ou
privadas, também deve ser considerada como fator relevante na trajetdria escolar.

Por sua vez, Sacramento (2022) aborda sobre os desafios enfrentados pelos jovens
na etapa final da educacao basica, que se tornam ainda mais complexos quando se trata
do Ensino Médio Integrado a Educacao Profissional. Entre as dificuldades especificas
dessa modalidade de ensino, indica a autora a escolha precoce de uma profissao e a
necessidade de maior dedicagdo a um curriculo que integra componentes da base comum
com a formacgao técnica. Ja Ferraz (2015), ao investigar os fendmenos da evasao e
reprovacao escolar no IFBA Campus de Barreiras nos cursos de Ensino Médio Integrado,
destacou que os indices de reprovacao sao especialmente elevados na primeira série e
entre os estudantes cotistas, em comparag¢do aos demais. A pesquisadora assinala que o
percentual de estudantes que concluem o curso é baixo, especialmente considerando o
ideal de uma escola promotora de eficacia e equidade.

Com base nas discussdes apresentadas, é pertinente observar que as desigualdades
sociais pensam muito nas desigualdades escolares (Dubet, 2019), impactando
diretamente no acesso e na permanéncia dos(as) estudantes no Ensino Médio Integrado.
Nesse contexto, o Projeto de Acolhimento Estudantil do IFBA Campus Barreiras surge
como uma ac¢do relevante, cujo objetivo é enfrentar essas desigualdades sociais e
educacionais, como sera discutido na préxima segao.

3. Relato de Experiéncia do Projeto Acolhimento Estudantil IFBA Campus
Barreiras

A Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnologica foi instituida no
Brasil pela Lei n? 11.892/2008, com o objetivo de ofertar educacao profissional e
tecnoldgica (EPT), licenciaturas, bacharelados e pds-graduacgao stricto sensu. O Instituto
Federal da Bahia (IFBA) integra essa rede, possuindo 22 campi, dois em fase de
implantacdo, cinco Centros de Referéncia e um Polo de Inovagao, distribuidos em 26 dos
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27 Territérios de Identidade do estado da Bahia, com a Reitoria localizada na cidade de
Salvador.

No que diz respeito ao processo de ingresso, historicamente, a selecdo para os
cursos técnicos de nivel médio do IFBA ocorre anualmente, por meio de um exame
presencial de afericdo de conhecimentos. Esse modelo de selecio permanece inalterado
desde a origem da instituicdo, ainda como Escola Técnica Federal da Bahia (ETFBA),
mesmo apés a implementagdo de politicas afirmativas voltadas a democratizacdo do
acesso a educacao (IFBA, 2020).

Entre os campi do IFBA, destaca-se o Campus Barreiras, o mais antigo, inaugurado
em 1994, durante a fase de pré-expansdao da Rede Federal. Com base nos arranjos
produtivos locais, o campus implantou cursos voltados para os eixos tecnoldgicos de
Ambiente e Saude, Controle e Processos Industriais, Informacao e Comunicacao,
Infraestrutura e Producdo Alimenticia (Baqueiro, 2015). Entre as modalidades ofertadas,
encontram-se os cursos de Ensino Médio Integrado a Educagao Profissional. De acordo
com dados do SUAP, no periodo de 2016 a 2020, matricularam-se 889 estudantes nos trés
cursos oferecidos: Técnico em Alimentos (288), Técnico em Edificacdes (314) e Técnico
em Informatica (287). Esses cursos tém duragdo de trés anos e sdo realizados
presencialmente.

3.1 Notas Metodolégicas

Para iniciar o relato sobre o Projeto de Acolhimento, faz-se necessario delinear os
pressupostos teoricos e metodolégicos que o embasam. O conceito de "acolhimento”,
conforme descrito por Kuhn (2016, p. 15), é multifacetado, podendo significar “admitir,
reconhecer, aceitar, assumir, escolher, optar”, dependendo do contexto em que ¢é
empregado. No ambito das politicas publicas, o acolhimento se configura tanto como uma
técnica de trabalho quanto uma postura profissional, orientada para garantir o acesso dos
usuarios a direitos e servigos, promovendo o exercicio efetivo da cidadania.

O projeto adotou uma abordagem interdisciplinar, que, de acordo com Jorge e
Pontes (2017), exige um profundo dominio das competéncias especificas de cada area
envolvida. Isso ocorre porque questdes relacionadas as competéncias e atribuicoes
profissionais podem gerar discordancias e, eventualmente, tornar-se obstaculos para uma
intervengdo. Cabe ressaltar que a interdisciplinaridade nao elimina as diferencas entre as
areas, mas as reconhece e “[..] convive com elas, sabendo, contudo, que elas se
reencontram e se complementam, contraditoria e dialeticamente” (Severino, 1989, p. 20).
Ademais, permite “[...] uma mudanga de atitude frente ao problema do conhecimento,
substituindo a concepgao fragmentada por uma visao unitaria do ser humano” (Fazenda,
1979, p. 40). Em suma, a complexidade da interdisciplinaridade reside em sua proépria
construcdo, imbuida de trocas e articulagées profundas entre os diferentes elementos
participantes (Lewgoy, 2016).

Ao adotar o acolhimento como uma postura profissional voltada a emancipacdo e
fortalecimento da garantia de direitos, o Servigo Social implementou, como uma das
principais atividades do projeto, a Entrevista Social de Matricula. De forma similar a
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experiéncia descrita por Silva et al. (2020, p. 108) com estudantes do curso Proeja, a
entrevista de acolhimento viabilizou a "identificacdo de fatores que contribuem para a
permanéncia escolar, bem como forneceu informagdes necessarias a construcdo de acoes
coletivas multiprofissionais de enfrentamento a evasdo escolar”. Na avaliacdo dos
autores:

A Entrevista de Acolhimento e um instrumento significativo capaz de
proporcionar: a aproximacgao entre os estudantes e os profissionais da institui¢ao;
maior identificacdo do estudantes com o espaco educacional; a identificacdo de
demandas e necessidades que podem servir de base para o desenvolvimento de
acdo coletiva e multiprofissional , de modo a contribuir para a permanéncia dos
estudantes na educacio; e, por ultimo, o comprometimento (indireto) de ambas
as partes, como o curso e com a instituicao (Silva et al, 2020, p. 106).

Faermann (2014), ao tratar da dimensao técnico-operativa no campo do Servico
Social, enfatiza a relevancia da entrevista social, sua especificidade e dinamica
operacional, que possibilita ao profissional conhecer a realidade social de maneira mais
aprofundada. Lavoratti (2016), por sua vez, indica entre os principais objetivos para a
entrevista social conhecer a realidade dos usuarios e prestar informacgdes sobre situacdes
demandas por eles, assim como, realizar encaminhamentos e orientagdes visando a
garantir seus direitos.

3.2 Historico do Projeto Acolhimento Estudantil IFBA Campus Barreiras

O acolhimento estudantil no IFBA Campus Barreiras teve sua origem em 2014, a
partir de uma demanda espontanea observada durante o periodo de matriculas dos novos
estudantes. Naquele ano, muitos pais, maes ou responsaveis buscavam orientagdo sobre
possiveis formas de “ajuda institucional” para o custeio das despesas relacionadas ao
curso. Além disso, era relatada com frequéncia a dificuldade social e emocional enfrentada
por familiares e estudantes, principalmente aqueles(as) que precisavam mudar de cidade
ou municipio para frequentar o curso em Barreiras. Diante dessas demandas, os(as)
servidores da Coordenacao de Registros Escolares (CORES) comecaram a encaminhar
essas questoes ao Servigco Social, com o objetivo de oferecer suporte mais adequado e
especializado. A identificacao dessa necessidade de apoio social, econdmico e emocional
foi o ponto de partida para a criagdo de um projeto de acolhimento mais estruturado.

Em 2015, como resposta a essas observacdes, implementou-se uma mudanca
significativa no processo de matricula. A partir de entdo, o setor do Servico Social,
composto por duas profissionais e uma estagiaria, passou a atuar de forma mais préxima,
em um espac¢o de atendimento disponibilizado na Recep¢do do Campus, permanecendo
assim a disposicao para o atendimento dos pais, mdes ou responsaveis e estudantes
durante todo o periodo da matricula. Durante esse primeiro contato, era aplicado o
Questionario Socioecondémico e Educacional, com o objetivo de coletar informacgdes
essenciais para construcdo do perfil dos ingressantes visando a elaboracgado de estratégias
de apoio ao longo de sua trajetdria académica.

Em 2016, ap6és uma analise das condi¢bes de trabalho, foi identificado que o
atendimento na Recep¢do ndo assegurava a privacidade necessaria para lidar com
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questdes sensiveis relatadas pelas familias e estudantes. Diante dessa constatacdo, houve
a solicitacdo para a Dire¢do de Ensino de um novo espaco de atendimento, sendo
destinado o Foyer do Auditério do Campus, de modo a permitir um acolhimento mais
reservado e adequado, conforme os principios do Cédigo de Etica do Servigo Social. Em
2017, ocorreu mais uma modificacdo, com a ampliacdo do projeto para incluir novas
etapas e atividades, além da participacao de estudantes dos cursos subsequentes e de
graduacgdo, com o objetivo de garantir o acolhimento estudantil a todos(as) os(as)
ingressantes do Campus Barreiras.

3.3 Objetivo e organizacao do Projeto de Acolhimento Estudantil

O Projeto Acolhimento Estudantil, implementado pelo Servigo Social do Instituto
Federal da Bahia (IFBA), Campus Barreiras, entre os anos de 2016 e 2020, tinha como
principal objetivo recepcionar e apoiar os(as) estudantes ingressantes em sua adaptacao
a vida académica e institucional. A coordenac¢do do projeto era de responsabilidade do
Servico Social, que também liderava a Comissdao de Acolhimento. Esta comissdo era
encarregada do planejamento e execucdo das atividades relacionadas ao projeto,
envolvendo as coordenagdes de curso e os setores vinculados a area de ensino. O projeto
estava estruturado em trés fases:

1. Durante a matricula: Realizacdo da Entrevista Social destinada a
atendimento dos familiares e estudantes para esclarecer duvidas e oferecer apoio
imediato diante de questdes sociais e emocionais. A aplicacdo do Questionario
Socioecondémico e Educacional ocorre nesta etapa para elaboracdo do Perfil dos
ingressantes na instituicgao.

2. Antes do inicio das aulas: As acdes direcionadas aos estudantes que
enfrentam dificuldades associadas a mudanca de cidade ou municipio, possuia
alguma deficiéncia ou necessidade educacional especifica. Realizacdo de atividades
de preparacdo para a vida académica com a promocao de cursos, palestras, rodas
de conversa, visitas guiadas as instalacdes do campus, semindrios, festivais,
jornadas, etc. As atividades eram semanais e aconteciam conforme planejamento
e adequacdo com o calendario académico do campus. Os(as) estudantes
veteranos(as) participavam da organizacdo e desenvolvimento de algumas
atividades.

3. Ao longo do ano/semestre letivo: Acompanhamento do percurso
formativo dos(as) estudantes realizado pela Equipe Multidisciplinar, Coordenagao
de Curso, NAPNE, Conselhos de Classes e setores ligados a area de ensino,
considerando aspectos académicos, psicossociais, saide, Educacdo Especial na
Perspectiva da Educacdo Inclusiva e outros.

3.4 Entrevista Social da Matricula

A entrevista de acolhimento foi estruturada em quatro etapas: planejamento,
realizacdo, andlise e encaminhamentos.
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Escolares, Coordenac¢do de Apoio ao Ensino e o Departamento de Ensino, deliberava sobre
o periodo de matricula, dias e horarios, considerando o nimero de candidatos por curso
e o cronograma estabelecido pelo Departamento de Selecao do IFBA. Com base nessas
informagdes, o Servigo Social organizava o preenchimento prévio do formulario da
entrevista, separando em arquivos as pastas por curso e modalidade de ingresso (cotas e
ampla concorréncia). Tal medida visava otimizar o atendimento, especialmente em razao
do elevado nimero de aprovados, notadamente nas primeiras chamadas. O tempo médio
estimado para a realizacao de cada entrevista era de 20 minutos.

Realizacdo: As entrevistas eram conduzidas por dois profissionais do Servigo
Social e uma estagiaria, de forma individual, com a presenca dos estudantes e seus
familiares. Nos casos em que apenas os familiares compareceram a entrevista, solicitava-
se que o estudante procurasse o Servico Social no inicio das aulas para complementar as
informagdes da entrevista.

Analise e Triagem: Apds a conclusdo das entrevistas, procedia-se a analise
detalhada dos registros, visando identificar demandas e situagdes que necessitavam
encaminhamento do(a) estudante para a Assisténcia Estudantil (AE) ou para outros
servicos de apoio disponibilizados pelo campus ou da rede socioassistencial.

Encaminhamentos: A partir da andlise e triagem realizada, os encaminhamentos
necessarios eram efetuados para o servico de apoio pedagogico, psicossocial, Napne,
saude, dentre outros. Além disso, eram adotados os procedimentos para a vinculagao
do(a) estudante aos programas de assisténcia estudantil, regidos pela Resoluc¢ao Consup
n2 25/2016.

Inicialmente, a participacdo de familiares e estudantes na Entrevista de Matricula
ocorria de forma voluntaria, sendo realizada apds a entrega e verificagio da
documentagdo. A partir de 2017, essa participacdo tornou-se obrigatéria, constituindo a
primeira etapa do processo de matricula. No entanto, a recusa de participacao por parte
do estudante ou do familiar ndo implicava em impedimento para a efetivacdo da
matricula. O registro de frequéncia era utilizado apenas como um instrumento de
acompanhamento e avaliagao.

4. Conclusao

O Projeto de Acolhimento Estudantil, iniciado em 2014 e consolidado nos anos
seguintes, representou uma importante acdo institucional com o objetivo de oferecer
suporte adequado aos estudantes desde o momento da matricula e no decorrer de sua
trajetéria académica no IFBA Campus Barreiras. Apesar dos desafios e dificuldades
enfrentados, o projeto foi sendo reformulado ao longo dos anos, ampliando seu escopo
de acdo para atender novas demandas, com foco na oferta de uma educagao socialmente
referenciada e no fortalecimento da permanéncia escolar dos estudantes.

Destaca-se que o contato inicial com os(as) estudantes e suas familias serviu como
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subsidio para o Planejamento Pedagogico e para o trabalho dos profissionais da Equipe
Multidisciplinar, composta por Assistentes Sociais, Pedagogos, Psicélogo, Técnicos em
Assuntos Educacionais, Nutricionista, além das Coordenag¢des de Cursos, Coordenacao
Técnico- Pedagogica, Nucleo de Apoio a Pessoa com Necessidades Especificas (NAPNE),
da Coordenacdo Médica e da Coordenacdo de Apoio ao Ensino. Esse trabalho conjunto
contribuiu significativamente para o fortalecimento da perspectiva interdisciplinar e da
articulagdo entre os setores do Campus.

No que tange a Entrevista Social de Matricula, esse instrumento permitiu ao
Servico Social repassar informacdes e orientagdes iniciais sobre a organizacdo
administrativa e pedagdégica do IFBA. Ademais, possibilitou a identificacdo de estudantes
com perfil para os programas de assisténcia estudantil e daqueles que necessitavam de
atendimento imediato ou acompanhamento pela Equipe Multidisciplinar, pelo NAPNE ou
pela coordenacao do curso. Reitera-se que os desafios relatados pelos estudantes e suas
familias evidenciam que, para a concretizacdo da educagdo como um direito social, é
imprescindivel a adogdo de politicas e medidas que combatam as desigualdades sociais e
educacionais.
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